
Reklamationsprotokoll  
MACEK a SYN, s.r.o., U Pošty 290, 696 02 Ratíškovice, Tschechische Republik 
IČ: 25586262, DIČ: CZ25586262, kovar@macekasyn.cz, www.macekasyn.de 
 

Kunde: Mangelhafte Ware:  

Name:        Bezeichnung:       

Straße:         

Ort:         

PLZ:        Herstellungsnummer       

Staat:        E-Shop-Nummer.:       

Telefon:        Einkaufsdatum:       

             Dokumentnummer       

E-Mail:        Bemerkung:       

              

* Erfüllen Sie bitte alle Daten im Bereich „Kunde, Mangelhafte Ware, Detaillierte Beschreibung des Man gels, Ausfüllungsdatum des Protokolls und Unterschr ift“. 
 

Detaillierte Beschreibung des Mangels: 

      

 
Ausfüllungsdatum:               /  

  Kunde (Blockschrift)/ Unterschrift 

 
Eingangsdatum der Reklamation:    /  

          Reklamation hat übergenommen (Blockschrift) / Unterschrift 

 
Äußerung zu der Reklamation (erfüllt der Hersteller): 

 

 
Tag der Äußerung (- Reparatur):    /  

        Erledigt (Blockschrift) / Unterschrift 

 

Tag der Übernahme der erledigte Reklamation:    /  
                              Kunde (Blockschrift) / Unterschrift 

 


